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MÓDULO 3 FASE II: ANÁLISE DE DADOS

Objectivos

 No final deste módulo espera-se que o participante seja No final deste módulo espera-se que o participante seja
capaz de:

 Distinguir as etapas na Análise de Dados Qualitativos Distinguir as etapas na Análise de Dados Qualitativos

 Distinguir as etapas na Análise de Dados Quantitativos

 Conhecer a importancia da realização de baselines

 Conseguir analisar uma tabela Conseguir analisar uma tabela

 Conhecer as diferentes maneiras de apresentar as análises
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Tópicos

 O que é? O que é?

 Banco de Dados e Sistemas de Informação em M&A

 Métodos Qualitativos e Quantitativos

 Etapas na Análise de Dados Qualitativos Etapas na Análise de Dados Qualitativos

 Etapas na Análise de Dados Quantitativos

 Linhas de base (Baseline) e grupos de controle Linhas de base (Baseline) e grupos de controle

 Formas de Apresentação de Dados

 Ferramentas de Análise de dados
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O que é?

 É o processo pelo qual se dá ordem, estrutura e significado
aos dados

 Consiste na transformação dos dados colectados em
conclusões e/ou lições, úteis e credíveis.

 A partir dos tópicos estabelecidos processam-se os dados,
procurando tendências, diferenças e variações na informação
obtidaobtida

 Os processos, técnicas e ferramentas usadas são baseadas
em certos pressupostos e como tal tem limitaçõesem certos pressupostos e como tal tem limitações



Propósito da Análise de Dados
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Propósito da Análise de Dados

 Descrever e Resumir dados Descrever e Resumir dados

 Identificar relações e diferenças entre variáveis

 Comparar variáveis

 Fazer previsões Fazer previsões



Sistema de Informação
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Sistema de Informação

Sistema composto por pessoas, meios tecnológicos e procedimentos

organizados para recolher, processar, armazenar e transmitir dados e

informação.

Feedback – necessidade e uso da informação

Entrada Processamento SaídaEntrada Processamento Saída

Padronização de linguagem e
conceitos:

Classificação, catalogação e
indexação

Informação:
conceitos:

Instrumentos de coleta de
dados

indexação

Manipulação transformação:
Relacionamento e cálculos

Resposta aos Indicadores
Relatórios

Registo dos dados Armazenamento
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Banco de Dados
É uma colecção de dados inter-relacionados, representandoÉ uma colecção de dados inter-relacionados, representando
informações sobre um domínio específico

Exemplos:
Livro de registo de nascimentos
lista telefónica;

Banco de Dados electrónicos
Consistem em uma colecção de dados inter-relacionados e umaConsistem em uma colecção de dados inter-relacionados e uma
colecção de programas informáticos para prover o acesso a esses
dados.dados.

Exemplos
Biblioteca electrónica
Sistema de Informação do Pessoal (SIP)Sistema de Informação do Pessoal (SIP)
Sistema de informação Financeira (Sistaf)



Enfoques na Análise de dados em M&A
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Enfoques na Análise de dados em M&A

QUANTITATIVO(A)
QUALITATIVO(A)

Indaga porque determinado fato

QUANTITATIVO(A)

Estuda acções ou intervenções;
Indaga porque determinado fato
ou problema está ocorrendo;
Estuda as motivações;

Estuda acções ou intervenções;
É dedutivo;
Fornece dados para provar
hipóteses;

É indutivo;
Ajuda a definir hipóteses;
É exploratório;

hipóteses;
É conclusivo;
Mede o nível das intervenções,
tendências, actividades, etc;É exploratório;

Permite conhecer tendências,
comportamentos, atitudes, etc;
Fornece informações detalhadas a

tendências, actividades, etc;
Produz informações
quantificáveis sobre a magnitude de
um problema, mas não forneceFornece informações detalhadas a

perguntas ou problemas sobre um
projecto ou actividade do mesmo;
Não permite inferir os resultados a

um problema, mas não fornece
informações sobre o motivo do fato
estar ocorrendo;

É possível inferir os resultados aNão permite inferir os resultados a
toda uma população.

É possível inferir os resultados a
toda uma população.



Etapas na Análise de Dados Qualitativos
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Etapas na Análise de Dados Qualitativos

 Descrever a amostra populacional Descrever a amostra populacional

 Ex. Tabelas de Frequências com sexo grupo etário e ocupação

dos inquiridosdos inquiridos

 Organizar os comentários/respostas em categorias
similaressimilares

 ex preocupações sugestões, pontos fortes, pontos fracos etc.

 Identificar padrões, tendências, relações bem como
associações de causa - efeitoassociações de causa - efeito



Análise de Dados Quantitativos
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Análise de Dados Quantitativos

Métodos Estatísticos

Estatística
Descritiva

Estatística
InferencialDescritiva Inferencial

Envolve: Envolve:
Estimativas

Envolve:
Colectar dados
Apresentar dados
Caracterizar dados

Estimativas
Teste de Hipóteses

Finalidade: Tomar decisões sobre
Caracterizar dados

Finalidade: Descrever Dados

Finalidade: Tomar decisões sobre
características da população a
partir da amostra



Etapas na Análise de Dados Quantitativos
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Etapas na Análise de Dados Quantitativos

Organizar os DadosOrganizar os Dados

Agrupar e resumir os dados através de:

Tabelas de frequênciasTabelas de frequências

Resumo das principais estatísticas

Medidas de tendência central

Medidas de dispersãoMedidas de dispersão

Analisar e Interpretar os dados

Cruzamentos de Tabelas (cross-tables)Cruzamentos de Tabelas (cross-tables)

Análise de Correlação

E outros



Etapas na Análise de Dados Quantitativos
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Etapas na Análise de Dados Quantitativos

Organização dos Dados
Obser. Idade Sexo

1 8 MOrganização dos Dados

Esta etapa preocupa-se em dar
uma ordem lógica aos dados

1 8 M

2 6 M

3 8 F
uma ordem lógica aos dados
colocando todos os elementos
da amostra e as variáveis em

3 8 F

4 9 F

5 10 F

6 6 M
da amostra e as variáveis em
estudo numa tabela

A tabela mostra os dados

6 6 M

7 12 F

8 11 MA tabela mostra os dados
referentes a idade e Sexo de
uma amostra de alunos

9 12 F

10 14 M

11 15 M11 15 M

12 7 F

13 8 M

14 13 F

15 13 F



Etapas na Análise de Dados Quantitativos
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Etapas na Análise de Dados Quantitativos

Agrupamento e resumo dos dados através de tabelas de
frequênciasfrequências

Idade ni fi

fi
acuIdade ni fi acu

6 2 10% 10%

7 1 5% 15%

8 3 15% 30% n

n
f i

i 
8 3 15% 30%

9 1 5% 35%

10 1 5% 40%

11 2 10% 50% n

n

11 2 10% 50%

12 4 20% 70%

13 4 20% 90%

Sexo ni fi

F 11 55%

M 9 45%
14 1 5% 95%

15 1 5% 100%

Total 20 100% 100%

M 9 45%

20 100%

Total 20 100% 100%



Etapas na Análise de Dados Quantitativos
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Etapas na Análise de Dados Quantitativos

Resumo das principais estatísticasResumo das principais estatísticas

Variável : Idade

Média 10.7

Mediana 11.5

Moda 12Moda 12

Desvio Padrão 2.7

Variância 7.4Variância 7.4



Etapas na Análise de Dados Quantitativos
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Etapas na Análise de Dados Quantitativos

Análise e Interpretação dos dados

Geralmente na M&A a análise e interpretação de dados
envolve comparações de grandezas estatísticas dasenvolve comparações de grandezas estatísticas das
varáveis de interesse.

As conclusões destas comparações baseiam-se naAs conclusões destas comparações baseiam-se na
rejeição ou aceitação de hipóteses formuladas durante as
questões avaliativas.questões avaliativas.

A aceitação ou rejeição de hipóteses baseia-se nos
resultados obtidos nos chamados testes estatísticosresultados obtidos nos chamados testes estatísticos



Etapas na Análise de Dados Quantitativos
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Etapas na Análise de Dados Quantitativos

Análise e Interpretação dos dados

Filosofia dos teste estatísticosFilosofia dos teste estatísticos



Etapas na Análise de Dados Quantitativos
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Etapas na Análise de Dados Quantitativos

Análise e Interpretação dos dados



Etapas na Análise de Dados Quantitativos
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Etapas na Análise de Dados Quantitativos

Análise e Interpretação dos dadosAnálise e Interpretação dos dados

Os teste mais usados.

T-studentT-student

Chi-QuadradoChi-Quadrado

Anova
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Baseline vs Resultados Alcançados

Comparação da situação antes e após aComparação da situação antes e após a
implementação do programa

Verificar se o rendimento médio (RM) do PA de comunidade Chipeje
depois do programa é maior que a média do rendimento antes do
programa.programa.

Testar Hipótese nula Ho: RMdp> RMap

Hipótese alternativa H1: RMdp<=RMapHipótese alternativa H1: RMdp<=RMap



Etapas na Análise de Dados Quantitativos
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Etapas na Análise de Dados Quantitativos

Grupo alvo vs Grupo de ControleGrupo alvo vs Grupo de Controle

Comparação de atitudes ou práticas entreComparação de atitudes ou práticas entre
participantes e não participantes de um programa

Ex: Comparação das atitudes sobre o HIV/SIDA dos jovens das escolas
onde foi implementado vs atitude dos jovens das escolas onde oonde foi implementado vs atitude dos jovens das escolas onde o
programa não foi implementado
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 O grupo de tratamento – Grupo de participantes da
intervenção e cujas medidas de outcomes sãointervenção e cujas medidas de outcomes são
comparadas com as de um grupo de controle.

 Controle grupo – UM grupo de "untreated" alvos que Controle grupo – UM grupo de "untreated" alvos que
são comparado com grupos experimentais nos
outcomes.



Formas de Apresentação de dados
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Formas de Apresentação de dados

Qualitativos:Qualitativos:

 Narrativas das respostas dos participantes

 Diagramas de Causa-Efeito Diagramas de Causa-Efeito

 Matrizes

 Taxinomia Taxinomia

diagrama de relações das várias categorias e o respectivo significado
dado pelos participantesdado pelos participantes



Formas de Apresentação de dados
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Formas de Apresentação de dados



Formas de Apresentação de dados
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Formas de Apresentação de dados
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Formas de Apresentação de dados



Formas de Apresentação de dados

MÓDULO 3 FASE II: ANÁLISE DE DADOS
Formas de Apresentação de dados



Formas de Apresentação de dados
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Formas de Apresentação de dados

Quantitativos:
Count of Sexo Sexo
Idade F M Grand Total

6.0 2 2

 Tabelas

 Gráficos

6.0 2 2
7.0 1 1
8.0 1 2 3
9.0 1 1

10.0 1 1
11.0 1 1 2 Gráficos

 Mapas

11.0 1 1 2
12.0 2 2 4
13.0 4 4
14.0 1 1
15.0 1 1

Grand Total 11 9 20Grand Total 11 9 20

No DE ALUNOS POR IDADES E SEXO

2

3

4

5

F M

F

M

45%

0

1

2

6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

F

55%



Ferramentas para Análise de Dados
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Ferramentas para Análise de Dados

 Softwares para tratamento de dados

 SPSS SPSS

 STATA

 SAS SAS

 Epi Info
FOLHAS DE CALCULO DE FÁCIL
ACESSO :

 ANTHROPAC

 GIS

MICROSOFT EXCELL

 GIS

 Etc....



APRESENTAÇAO DOS PARCEIROS SOBRE O PROGRAMA APRESENTADO NO
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APRESENTAÇAO DOS PARCEIROS SOBRE O PROGRAMA APRESENTADO NO
MÓDULO 1 (30 M CADA)

TÉCNICAS UTLIZADAS NAS AVALIAÇÕES

RESUMO DAS ANÁLISES UTILIZADAS

EXEMPLOS DE RESULTADOS

APRESENTAÇAO DO PMA CHS DA PARTE QUALITATIVA

FORTE SAUDE APRESENTA OS CINCO INDICADORES DA OP DA USAIDFORTE SAUDE APRESENTA OS CINCO INDICADORES DA OP DA USAID

VISÃO MUNDIAL QUANTITATIVA DO PROGRAMA DE SAÚDE



USO DO MICROSOFT EXCELUSO DO MICROSOFT EXCEL

Área de
trabalhotrabalho



USO DO MICROSOFT EXCEL NA ANÁLISE DE DADOS

O Excell representa um conjunto
de folhas de cálculo
“spreadsheet” que permite“spreadsheet” que permite
organizar, resumir efectuar
algumas análises dos dados
colectado

Quando se abre o excell é
activada automaticamente

uma folha de cálculo “sheet”
Área de
trabalhouma folha de cálculo “sheet” trabalho



USO DO MICROSOFT EXCEL NA ALNÁLISE DE DADOS

ACTIVAÇÃO DA FUNCIONALIDADE DE ANÁLISE DE DADOS -ACTIVAÇÃO DA FUNCIONALIDADE DE ANÁLISE DE DADOS -

Seleccionar a Ferramentas
chamada “Data Analise” a
partir do MENU “Tools”partir do MENU “Tools”

Caso a ferramenta não esteja
activada seleccione “Tools” e
escolha a opção “Add-Ins”escolha a opção “Add-Ins”



USO DO MICROSOFT EXCEL NA ALNÁLISE DE DADOS

ACTIVAÇÃO DA FUNCIONALIDADE DE ANÁLISE DE DADOS -

Aparecerá um menu semelhante
ao da figura ao lado.
Activar a opção ‘AnalysisActivar a opção ‘Analysis
Toolpack” e ‘Analysis Toolpack –
VBA” com um √

Caso a ferramenta já esteja
activada deve-se selecciona-la e
em seguida escolher o tipo deem seguida escolher o tipo de
operação que desehar



USO DO MICROSOFT EXCEL NA ALNÁLISE DE DADOS

FUNCIONALIDADE FORMULÁRIO “FORM” PARA INTRODUÇÃO DE DADOS

1. Escreva os títulos das colunas e
ressalte apenas esses;ressalte apenas esses;

2. Em Data escolha a função Form

3. E entre os dados do questionário
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AGRUPAR E RESUMIR DADOS

Com os Dados já introduzidos na folha de cálculo
podem-se resumir os dados através das operações

AGRUPAR E RESUMIR DADOS

podem-se resumir os dados através das operações

Escolha as diferentes funções que
lhe convêm para gerar
automaticamente a respostaautomaticamente a resposta

total 283
media 70.75media 70.75
dados 4
maximo 90maximo 90
minimo 51



AGRUPAR E RESUMIR DADOS

USO DO MICROSOFT EXCEL NA ALNÁLISE DE DADOS

Calcular estatísticas
Para o cálculo das estatísticas, usa-se
a funcionalidade “Descritive Statistics”a funcionalidade “Descritive Statistics”

Para tal basta ir para o menu “Tools” e
escolher “Data Analysis”escolher “Data Analysis”



USO DO MICROSOFT EXCEL NA ALNÁLISE DE DADOS

AGRUPAR E RESUMIR DADOS

Usando a Tabela Pivot (PivotTable)

AGRUPAR E RESUMIR DADOS

Usando a Tabela Pivot (PivotTable)

A partir do menu “data” pode-se aceder ao “pivitTable”.

Esta funcionalidade permite resumir os dados numa tabela facilitando aEsta funcionalidade permite resumir os dados numa tabela facilitando a
sua leitura e interpretação.



USO DO MICROSOFT EXCEL NA ALNÁLISE DE DADOS



USO DO MICROSOFT EXCEL NA ALNÁLISE DE DADOS



USO DO MICROSOFT EXCEL NA ALNÁLISE DE DADOS

Elaboração de Gráficos

Uma das formas mais usadas na apresentação de dados

No menu “insert” escolhe-se o sub-No menu “insert” escolhe-se o sub-
menu “chart” e aparecerá uma janela
semelhante a Janela ao lado, a partir
da qual se escolhe o tipo de gráficoda qual se escolhe o tipo de gráfico
que se deseja.



USO DO MICROSOFT EXCEL NA ALNÁLISE DE DADOS

Elaboração de Gráficos

Uma das formas mais usadas na apresentação de dados

No menu “insert” escolhe-se o sub-No menu “insert” escolhe-se o sub-
menu “chart” e aparecerá uma janela
semelhante a Janela ao lado, a partir
da qual se escolhe o tipo de gráficoda qual se escolhe o tipo de gráfico
que se deseja.
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